NON A FRANCE TRAVAIL !

Plus d’humains, moins de flicage

L’ Assemblée nationale et le Sénat ont voté le projet de loi « Plein Emploi »
qui va mettre en place le réseau France Travail. Ce réseau va fusionner la CAF,
les Missions Locales et Cap Emploi dans une plateforme numérique.

NON a la dématérialisation forcée et a la fuite des données !

Aujourd’hui, il est de plus en plus compliqué d’avoir des interlocuteurs
humains. Dans les Pole emploi les usagers sont dirigés sur des ordinateurs ou
ils doivent se débrouiller seuls, avec 1’aide de personnels précaires (services
civiques notamment). France Travail va poursuivre ce processus et faire
disparaitre I’accompagnement social. Les entreprises privées vont également
avoir davantage acces a nos données personnelles dont la collecte va étre centra-
lisée. Cela augmente le risque qu’elles soient revendues ou piratées.

NON au flicage numérique et a la violence administrative !

France Travail va renforcer I’interconnexion des fichiers entre les
administrations publiques et favoriser les contrdles par les algorithmes de
« *scoring ». Déja utilisés dans les CAF, ils occasionnent des sanctions
abusives, violentes et discriminatoires (voir le site du collectif Changer de Cap).
Les plateformes numériques sont des outils bien pratiques pour ’Etat : elles per-
mettent de ne pas embaucher de personnel dans les agences. Une mise a distance
qui facilite la gestion des dossiers de maniére déshumanisée et dépossedent les
agents de Pole Emploi de leur travail d’accompagnement social.

(* le scoring consiste a donner une note aux personnes en fonction de leur situation économique, sociale,
etc. Ceux de la CAF ciblent : les revenus faibles, le fait d’étre au chomage ou de ne pas avoir de pas avoir
de travail stable, d’étre un parent isolé, de dédier une part importante de se revenus pour se loger)

Nous exigeons de vrais guichets avec des humains, la fin de
la sous-traitance aux entreprises privées et du controle
par les algorithmes ! - u
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