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Numérisation
et services publics

Stop à la déshumanisation !

Combattre les inégalités
Garantir l’accès aux droits

Au Centre culturel et de la vie
associative (CCVA) 

234 Cours Émile-Zola, Villeurbanne

BUVETTE
Prix libre

Organisé et animé par

Avec le soutien de 

Avec le soutien 
et la participation de

La Quadrature du Net
Association qui défend les libertés
fondamentales dans
l’environnement numérique et
lutte contre la censure et la
surveillance. 

Changer de Cap
Association qui a mis en lumière
la maltraitance institutionnelle
vécue par les allocataires des
CAF et d’autres organismes. 

Halte au contrôle numérique
Collectif stéphanois qui s’est
opposé au projet Serenicity à
Saint-Étienne et qui travaille sur
un projet de statut d'objecteur
du numérique.

Derr ière ces
rencontres

Plus d’informations sur

https://www.laquadrature.net/

https://changerdecap.net/

https://halteaucontrolenumerique.fr/ 

https://halteaucontrolenumerique.fr/index.php/2021/02/25/gare-au-retour-de-serenicity/


Buvette prix libre
en fin de journée

Venez discuter, témoigner
et débattre avec les

intervenants !

Programme
de la Journée 

 Numérisation des services publics

La numérisation des services publics est
devenue un enjeu de société majeur, avec
pour conséquence visible la disparition des
guichets. Cette situation engendre des
difficultés considérables pour l'accès aux droits
et aggrave le non-recours (33% pour le seul
RSA). 
 
Les associations La Quadrature du Net, Halte
au contrôle numérique et Changer de Cap
vous invitent à une journée de rencontres
ouvertes le 18 janvier en prolongement du
lancement d’une campagne européenne “Tout
le monde doit avoir accès aux services
essentiels sans passer nécessairement par le
numérique”.

A travers deux tables rondes et des échanges,
nous souhaitons dresser un constat les
difficultés concrètes liées à la dématérialisation
et les inégalités d'accès aux droits et identifier
des pistes politiques et juridiques pour
construire des services publics numériques au
service de l'humain avec des garanties
alternatives d'accessibilité aux droits.

Journée de rencontres ouverte au public

14h30 : Première table ronde 

Avec : Changer de cap, La Quadrature du Net et
Clara Deville (sociologue, auteure de "L'Etat
social à distance").

Dématérialisation et accès aux droits,
contestation des algorithmes de contrôle
dans les services publics.

La dématérialisation et les algorithmes de scoring
engendre, pour les allocataires, des indus inexpliqués
et suspensions – voire perte - de droits, ainsi que des
difficultés de recours. 

Il s’agira d’interroger les inégalités d’accès aux droits
et les leçons tirées d’expérimentation comme les
territoires zéro non recours.

14h : Accueil 

17h30 : Deuxième table ronde

Avec : Halte au contrôle
numérique et Daniel
Flinker (stratège de la
campagne belge 
L'Humain d'abord).

L’élaboration d’un droit humain numérique

À travers l'expérience du Comité humain du
numérique, qui a élaboré durant trois ans le
Code du numérique ”, nous nous intéresserons
aux pistes politiques et juridiques pour
défendre nos droits face au numérique.

Il est urgent de garantir l'accès aux
droits et de combattre les inégalités

Table de presse sur place

Venez boire un verre 
et partager un moment 

convivial !


